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Module 1: Wat is impact? 

Transcript.  

Taal: nederlands 

Geschatte leestijd: 2:50  

Graag bespreek ik met jullie wat impact is. Ondanks dat veel mensen en 

organisaties impact willen bereiken, is het voor veel van hen ook een 

uitdaging. Een van de redenen is dat het begrip impact zelf wat ingewikkeld 

is. Laten we er eens in duiken.  

Impact is lastig te definieren is. Er is dan ook niet echt één definitie waar 

iedereen het over eens is. Ik zie impact als een langdurige en mogelijk zelfs 

blijvende verandering in een bepaalde situatie. Die verandering kan groot of 

klein zijn, maar beide zijn het gevolg van bewuste handelingen. Dat brengt 

een verantwoordelijkheid met zich mee om het goede na te streven. We 

richten ons dan ook op positieve impact in deze tool. Daarbij willen we 

problemen oplossen en kansen creeeren waar zoveel mogelijk mensen baat 

bij hebben.   

Overigens kun je ook een impact realiseren waar andere belanghebbenden 

baat bij hebben. Denk aan dieren, planten, of zelfs de planeet. In deze tool 

beperken we ons tot impact op mensen: maatschappelijke impact.  

Maatschappelijke impact komt in vele vormen voor en beïnvloedt mensen en 

de omgeving waarin zij leven op meerdere niveaus. Op individueel niveau 

kan het het ons dagelijks leven veranderen. Bijvoorbeeld in de manier 

waarop we over bepaalde onderwerpen denken, zoals de risico’s van roken 

tijdens de zwangerschap. Of hoe we ons gedragen, zoals een beleidsmaker 

die ondervertegenwoordigde groepen in de samenleving en hun belangen 
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bewuster betrekt bij het opstellen van nieuw beleid. Deze veranderingen op 

individueel niveau kunnen samen een impact hebben op het niveau van de 

samenleving. Denk bijvoorbeeld aan hoe lagere aantallen moeders die 

roken tijdens de zwangerschap kindersterfte terugdringen. En inclusiever 

beleid kan ertoe leiden dat een groter aantal mensen toegang heeft tot 

ondersteuning van de overheid waardoor hun kansen in de maatschappij 

toenemen.  

Maatschappelijke impact kunnen we dus zien als een duurzame verandering 

in een situatie als gevolg van bewuste handelingen die het leven van 

mensen positief beinvloedt.  

 

www.impactnarratief.nl

